SAUNA HRUBA

ARENA

INFORMACE PRO NAVSTEVNIKA

DuleZité informace, které je pro komfort zakaznika dobré znat
pred prijezdem do Sauna Areny Hruba Voda.

Sauna Arena Hruba Voda je soudasti sluzeb Wellness hotelu Hluboky dvir, ktery se nachazi v Resortu Hruba Voda
u Olomouce. Pfijezd na misto je nejpohodInéjsi autem, parkovani zdarma pfimo u hotelu. Vlakovd stanice 50 metr(
od hotelu (nazev stanice — Hruba Voda)

Rezervace: Program Sauna Areny s vystoupenimi saunérud je nutné pfedem rezervovat na konkrétni datum a pocet osob.
Rezervaci je moZné provést pouze pres www stranky a objednavkovy formular.

Délka programu, rozsah sluzeb: Uvedeny ¢as v programu je oznacenim zacdtku prvniho a posledniho saunového

ceremonialu (priklad 17:00 — 20:00, tzn. 17:00 zacina prvni vystoupeni, 20:00 zacina posledni vystoupeni).

Aredl se otevira vzdy 30 minut pred zacatkem prvniho vystoupeni a zavira 30 minut od zacatku posledniho vystoupeni.
Vystoupeni saunérll jsou ¢asovany kazdych 45 minut od zac¢atku programu, tj. napf. 17:00, 17:45, 18:30, atd. pokud neni
v programu uvedeno jinak. Délka jednoho vystoupeni saunéra cca 10 — 15 minut.

Vstupné béhem programu v Sauna Arené jiz zahrnuje také prostory vnitfniho saunového svéta (whirpool, 2x parni lazen,
2x finska sauna, zaZitkové sprchy, odpocivarna, ochlazovaci bazének)

Platba, Cipovy systém, zaloha na Cip: Vstup do aredlu je mozny pouze s oCislovanym cCipem, ktery obdrzZite na hotelové

recepci pfimo u vstupu do hotelu proti zaloze 100 K&/os. Zaloha na &ip se hradi vidy v hotovosti. Cip slouzi jako kli¢ k Vasi
Satni skrinice se stejnym cCislem a jako elektronicka penéZzenka pro pripadnou konzumaci ve wellness baru, ktery je soucasti
saunového svéta. Platba za samotny vstup do saunového svéta probéhne az pti odchodu z aredlu, kdy zdkaznik zaplati
za vstup, prfipadné za konzumaci z wellness baru a je mu vracena zdloha na Cip. Platba za vstup do saunového svéta
a obcerstveni pti odchodu je mozna hotové ¢i kartou.
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Pradlo, kartace, Zifiky: Na misté obdrzite v cené vstupu saunové pradlo (ru¢nik, prostéradlo). Celd zéna je bezplavkova.

Doporucujeme si s sebou pfivést vlastni Zupan a protiskluzové prezlivky do mokrého prostiedi. V aredlu je zakaz

pouzivani vlastnich masaznich Zinek ¢i kartaca.
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Satni_skFifiky, $atny, cennosti: Po obdrZeni saunového pradla a uloZeni obuvi do botniku pfed $atnami pokralujte

do prostoru oddélenych Saten pro muze a Zeny. Zde si uloZite své obleceni a osobni véci do skfifky s Cislem, které
naleznete na Vasem cipu. Vyssi financni obnos a jiné cennosti si prosim do prostoru Saten nenoste, neruc¢ime za pripadné
ztraty.

Ujistéte se, Ze jste skfinku spravné zamkli a pokracujte pres toalety a sprchy do vnitini ¢asti saunového svéta.
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SvUj €ip priloZte pouze na skrifiku s Vasim €islem, nezkousejte funkénost Cipu na ostatni skririky, dékujeme!

Chovani_v aredlu: Do saunového svéta vstupujte ze Saten bez plavek, osprchovani (damy odliceny) a v tichosti.
Jedna se o relaxacni zénu, proto prosime o diskrétnost a klid v celém arealu i uvnitf prohfivacich kabin. Déti maji vstup
v tichosti povolen od véku 10 let s doprovodem dospélé osoby. VSichni navstévnici jsou povinni respektovat navstévni rad.

Obcerstveni: V aredlu saunového svéta je mozné zakoupit specidlni chlazené wellness drinky a ndpoje, obcerstveni
v podobé domacich sendvicl ¢i croissantl — platba na zakaznické Cipy, nasledné platba na recepci hotelu pfi odchodu.
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Voda, Zivotni prostiedi: Ve vnitfni ¢asti aredlu nalezneme 3 zazZitkové sprchy, které je nutné manualné zapnout,

ale také VYPNOUT. Prosime, vypinejte po sobé vidy sprchy, dékujeme. Ohiev vody a zdroje vody jsou

omezeny, proto prosim Setrete Zivotni prostredi a chovejte se ekologicky.

Wi-fi, telefonni signal: V prostoru celého komplexu je k dispozici wi-fi sit zdarma. V celém resortu neni dosah

zadného z mobilnich operatord. Pro pfipad potfeby Vaseho zastizeni informujte své blizké o telefonnim
kontaktu na hotelovou recepci — 585 100 404.

Dalsi sluzby: V rdmci zpfijemnéni zazitku doporucujeme vyuzit dalsich sluzeb hotelu Hluboky dvir — restaurace,

masaze, ubytovani. Informujte se, prosim, predem o provozni dobé a kapacitach restaurace ¢i maséru.

Darkové poukazy: Doporucujeme darovat zaZitky hotelu Hluboky dvir formou darkového poukazu.

PFfimo na misté jsme schopni pfipravit darkovy poukaz pfimo pro Vas. Vice informaci na strankach hotelu

¢i na recepci.

Meédia: VirtudIni prohlidka vnitfniho arealu, fotogalerie, provozni doba, kalendar akci a vystoupeni, aktuality

a zajimavé informace ze svéta saunovani a wellness naleznete na strankach www.SaunaArena.cz
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Wellness hotel Hluboky dviir, Resort Hruba Voda

Hruba Voda 21, 783 61, obec Hlubocky
Tel: +420 585 100 404 |
Objednavky, informace, web:

www.hlubokydvur.cz

GPS: 49.6693800N, 17.4402200E
E-mail: recepce@hlubokydvur.cz
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